
Objectifs : 
Organiser et coordonner des prestations à domicile. Recruter et superviser
les intervenants sur le terrain. Acquérir une connaissance approfondie des
aspects économiques et sociaux de l'aide à domicile

Pratique :

Durée :
400 heures

Accès : 
Leçons écrites - Leçons vidéo -
Questionnaires - Mises en situation 

Pré-requis :
Aucun 

Public visé :
Assistant(e) de vie ou employé(e)
familial

Accessibilité handicap : 
Nous consulter

Méthode d’évaluation : 
Evaluation continue basée sur un
contrôle de connaissances 

Points clés :
Apprendre à coordonner les interventions, évaluer les besoins des
bénéficiaires, et établir des plannings adaptés.
Savoir recruter, encadrer, et superviser les intervenants sur le terrain
pour garantir une qualité de service optimale.
Acquérir une connaissance approfondie des aspects économiques et
sociaux de l'aide à domicile, ainsi que des dispositifs d'aide financière
disponibles.
Mettre en place des outils et des méthodes pour surveiller la qualité des
services rendus et ajuster les prestations en fonction des besoins.
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